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BEZUGSRAHMEN DER LANGZEITBETRACHTUNG
DER ,,HR-REPORTS*

Forderung der
: Beschaftigungsfahig-
Demografischer Wandel/ o L
Gesellschaftlicher Wertewandel z keit ein Leben lang & sl

Fiithrung Mitarbeitergewinnung

Technologlsch-okopom|sche el s el
Entwicklungen

Frauenforderung Mitarbeiterbindung/
Employer Branding

Wissens- und Geschlechter- und
Innovationsgesellschaft Work-Life-Balance Rollenverhéltnis
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VERTEILUNG DER BEFRAGTEN IN DEN LANDERN
DEUTSCHLAND, OSTERREICH UND SCHWEIZ

[l Deutschland

B Osterreich

B Schweiz

I Sonstige Lander

Alle Angaben in Prozent und gerundet

Basis: N = 714 Befragte
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POSITION DER BEFRAGTEN ENTSCHEIDER IM UNTERNEHMEN

B Unternehmensleitung
B Fuhrungskraft HR-Bereich
B Fuhrungskraft in einer Fachabteilung

I Mitarbeiter der Personalabteilung
ohne FUhrungsverantwortung

Alle Angaben in Prozent und gerundet

I Mitarbeiter in einer Fachabteilung
ohne FUhrungsverantwortung

Basis: N = 714 Befragte
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der Befragung
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WELCHE DREI DER NACHFOLGENDEN HR-THEMEN/
HANDLUNGSFELDER SIND IN IHREN AUGEN DIE WICHTIGSTEN?

Eine nachhaltige Unter-
nehmenskultur férdern

Fuhrung im Unternehmen
starken und ausbauen

Die bestehenden
Mitarbeiter binden

Eine Work-Life-Balance
fur Mitarbeiter etablieren

Die Beschaftigungsfahigkeit
der Mitarbeiter férdern

Neue Mitarbeiter gewinnen

Ein umfassendes Talent-
management etablieren

Die Arbeitsstrukturen
flexibilisieren

Neue Vergutungs-
modelle aufsetzen

Die demografische
Entwicklung steuern

B Deutschland

30
27
27
21
24
21
18
21
21

46

46

41

36

47

Basis: N (Schweiz)

52

Institut fur Beschaftigung und Employability

55

53

Alle Angaben in Prozent und gerundet

= 176 Befragte

N (Deutschland) = 428 Befragte
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WIE STARK BEEINFLUSSEN DIE FOLGENDEN TRENDS
DIE UNTERNEHMENS- UND PERSONALPOLITIK IN IHREM

UNTERNEHMEN?

DEMOGRAFISCHER WANDEL/GESELLSCHAFTLICHER WERTEWANDEL
74

Fachkrafteengpass

Ausgewogene Work-Life-Balance

Sinkender Anteil von
Nachwuchskraften

Zunehmende Wertevielfalt
in den Denk- und Handlungs-
mustern von Generationen

Alle Angaben in Prozent und gerundet

Entwicklung zur ,bunten Belegschaft*
(personelle und soziale Vielfalt) 33

31
Alterung der Belegschaft

53

18

Verlangerung der Lebensarbeitszeit 20

Basis: N (Schweiz) = 176 Befragte
B Schweiz B Deutschland N (Deutschland) = 428 Befragte
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WIE STARK BEEINFLUSSEN DIE FOLGENDEN TRENDS
DIE UNTERNEHMENS- UND PERSONALPOLITIK IN IHREM

UNTERNEHMEN?

OKONOMISCHE ENTWICKLUNGEN

Steigende Komplexitat der Arbeit

Zunehmende Beschleunigung
von Ablaufen

Steigende Ansprlche
bei den Kunden

Alle Angaben in Prozent und gerundet

Standardisierung von Prozessen

Zunehmende Mobilisierung
von Arbeit 47

49
Globale Vernetzungsdichte
40
48
Instabilitdten von Markten 47

Basis: N (Schweiz) = 176 Befragte
B Schweiz B Deutschland N (Deutschland) = 428 Befragte
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Institut fur Beschaftigung und Employability

WIE STARK BEEINFLUSSEN DIE FOLGENDEN TRENDS
DIE UNTERNEHMENS- UND PERSONALPOLITIK IN IHREM
UNTERNEHMEN?

GESCHLECHTER- UND ROLLENVERSTANDNIS

Zunehmender Anteil
von Frauen in

Flhrungspositionen 44

Zunehmender Anteil
von Frauenin

Fachpositionen 40

Veranderung des
Geschlechterrollen-
verstandnisses 35

Alle Angaben in Prozent und gerundet

Umgang mit 16
Erwerbsbiografien
mit Briichen 23

Umgang mit 13
Erwerbsbiografien
ohne Brliche 1

Basis: N (Schweiz) = 176 Befragte
Il Schweiz B Deutschland N (Deutschland) = 428 Befragte
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WIE WICHTIG SIND DIE FOLGENDEN INSTRUMENTE UM
BESCHAFTIGTE EINES UNTERNEHMENS LANGFRISTIG FIT
UND LEISTUNGSFAHIG ZU HALTEN?

Lebenslange Fort- und
Weiterbildung

RegelmaBige Leistungs- und
Potenzialbeurteilung

Fuhrungskrafteentwicklung

MafBnahmen zur Vereinbarkeit von
Beruf und Lebensphase

Flexible Arbeitsmodelle

Erweiterung des Tatigkeitsfeldes

MafRnahmen zur Gesunderhaltung/
Gesundheitsférderung

Langfristige Karriereplanung

Coaching

Tatigkeitswechsel

B Schweiz

B Deutschland

59

55
46

48
42

31
45

64

67

72

72

70

Basis: N (Schweiz)

86 §
95 S
>
84 °
c
]
79 %
85 s
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o
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o
<
83 o
<C
79

= 116 Befragte
N (Deutschland) = 304 Befragte
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WELCHE INSTRUMENTE SETZEN SIE IN
IHREM UNTERNEHMEN EIN?

RegelmaBige Leistungs- und  |EIeiidEr 93 2 3 2 %
Potenzialbeurteilung  [PENeE 71 12 6 7 4 =
()
Lebenslange Fort-und  [EluE: 84 10 12 3 I
Weiterbildung  [DENSQIELE| 86 -] 212 2 =
c
N B . Schweiz 75 12 4 2 g
Fuhrungskrafteentwicklung e ” ™ 7 7 5 g
o
. ) Schweiz 73 7 7 7 6 =
Flexible Arbeitsmodelle SRR o 9 s DA %
()]
. . Schweiz 71 10 5 [ ) g
Erweiterung des Tatigkeitsfeldes S 7 9 9 = o
<
Coachi Schweiz (] 7 5 18 )
oaching Deutschland i [o] 9 18 1n
MaBnahmen zur Gesunderhaltung/ [Nz 10 10 17 BT
Gesundheitsforderung  |RENESGIERE] 67 16 7 8 3

Schweiz 10 9 16 15
Deutschland 19 3] 19 9

MaRnahmen zur Vereinbarkeit von [Nz 13 10 B T

Beruf und Lebensphase  |RUSEIERE] 65 18 5 7 6

Tatigkeitswechsel

Schweiz 39 18 13 16 14
Deutschland 29 23 14 24 1

Basis: N (Schweiz) = 116 Befragte
B Bereits umgesetzt B st geplant B Wird diskutiert [ Spielt derzeit keine Rolle I Keine Angabe N (Deutschland) = 304 Befragte

Langfristige Karriereplanung
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WELCHE REKRUTIERUNGSWEGE UND -METHODEN
NUTZEN SIE?

(MEHRFACHNENNUNGEN MOGLICH)

Jobportale im Internet

Unterstutzung durch
Personaldienstleister

Rekrutierung durch
Mitarbeiterempfehlungen

Alle Angaben in Prozent und gerundet

Eigene Karrierewebsite

(Stellen-) Anzeigen
in Printmedien 61

Prasenz auf 29
Social-Media-Plattformen 39
Prasenz auf 24
Kongressen/Tagungen 40

Basis: N (Schweiz) = 145 Befragte
B Schweiz B Deutschland N (Deutschland) = 324 Befragte
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IN WELCHEN REGIONEN REKRUTIEREN SIE DERZEIT?

(MEHRFACHNENNUNGEN MOGLICH)

Regional

Uberregional

Alle Angaben in Prozent und gerundet

EU-weit

18

Weltweit
16

Keine Angabe moglich

Basis: N (Schweiz) = 145 Befragte
B Schweiz B Deutschland N (Deutschland) = 324 Befragte
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INWIEWEIT TREFFEN FOLGENDE AUSSAGEN AUF DAS
THEMA FUHRUNG IN IHREM UNTERNEHMEN ZU?

Die FUhrungskrafte in unserem
Unternehmen haben ein offenes Ohr
fur die Belange der Mitarbeiter

Die Fuhrungskrafte in unserem
Unternehmen gewahren

den Mitarbeitern Freirdaume
bei ihren Aufgaben

Die Fihrungskrafte in unserem
Unternehmen geben den
Mitarbeitern regelmafig Feedback

Alle Angaben in Prozent und gerundet

Die FUhrungskrafte in unserem
Unternehmen nehmen eine
Vorbildfunktion ein

Die FUhrungskrafte in unserem
Unternehmen férdern die
Beschaftigungsfahigkeit/

Employability der Mitarbeiter

Die Fuhrungskrafte in unserem
Unternehmen vermitteln zwischen
Angehdrigen unterschiedlicher
Generationen

Basis: N (Schweiz) = 176 Befragte
B Schweiz B Deutschland N (Deutschland) = 428 Befragte
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WELCHE BEDEUTUNG HAT DAS THEMA ,,FRAUENFORDERUNG*
IN IHREM UNTERNEHMEN?

Sehr groBe Bedeutung

Alle Angaben in Prozent und gerundet

2
28
3
4
Gar keine Bedeutung
Keine Angabe maoglich
5
Basis: N (Schweiz) = 176 Befragte

B Schweiz B Deutschland N (Deutschland) = 428 Befragte
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WELCHE INSTRUMENTE BIETET IHR UNTERNEHMEN AN,
UM FRAUEN DIE ERHOHUNG DES ARBEITSVOLUMENS
(SUMME DER GELEISTETEN ARBEITSZEIT) ZU ERMOGLICHEN?

(MEHRFACHNENNUNGEN MOGLICH)

Flexible Arbeitszeitmodelle

Flexible Arbeitsortmodelle

Schnelle Wiedereinstiegsprogramme
z.B. nach der Elternzeit

Sensibilisierung von Fihrungskraften

Langfristige Karriereplanung und -entwicklung
Mentoring-Programme

Uberprufung von Fihrungspositionen auf Teilbarkeit
Unterstltzung bei der Organisation von Betreuung

Qualifizierungsprogramme
Einrichtung einer Stelle bzw. Bestimmung eines festen
Ansprechpartners im Unternehmen fur familidre Belange

Schaffung eines Bewusstseins von
Geschlechterunterschieden

1

B Schweiz

13

13

13

38
24
23

41

19

21
26
23
29

40

19

B Deutschland

46

52

74

Basis: N (Schweiz)

Institut fur Beschaftigung und Employability

86

Alle Angaben in Prozent und gerundet

= 176 Befragte

N (Deutschland) = 428 Befragte
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WELCHE DER FOLGENDEN INSTRUMENTE SIND IHRER
MEINUNG NACH BESONDERS GUT GEEIGNET, UM
MITARBEITER AN EIN UNTERNEHMEN ZU BINDEN?

Gutes Betriebsklima
Marktgerechte Entlohnung
Reputation des Arbeitgebers
Flexible Arbeitszeitmodelle

Beschaftigungssicherheit

MaBnahmen zur Vereinbarkeit
von Beruf und Lebensphase

Alle Angaben in Prozent und gerundet

MaBnahmen zur
Gesundheitsférderung

Betriebliche Altersvorsorge

Férder- und Entwicklungs-
programme

Sozialbetreuung

Karriereperspektiven

Maglichkeit fur ein
Sabbatical /Sabbatjahr

Basis: N (Schweiz) = 176 Befragte
B Schweiz B Deutschland N (Deutschland) = 428 Befragte
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WELCHE DER FOLGENDEN INSTRUMENTE SETZEN SIE
IN IHREM UNTERNEHMEN EIN, UM MITARBEITER AN IHR
UNTERNEHMEN ZU BINDEN?

Betriebliche Altersvorsorge
Marktgerechte Entlohnung
Gutes Betriebsklima

Flexible Arbeitszeitmodelle

Forder- und
Entwicklungsprogramme

Reputation des Arbeitgebers

Karriereperspektiven

MaBnahmen zur Vereinbarkeit
von Beruf und Lebensphase

Beschaftigungssicherheit

MaBnahmen zur
Gesundheitsférderung

Sozialbetreuung

Moglichkeit fr ein
Sabbatical/Sabbatjahr

B Bereits umgesetzt

Schweiz
Deutschland

Schweiz
Deutschland

Schweiz
Deutschland

Schweiz
Deutschland

Schweiz
Deutschland

Schweiz
Deutschland

Schweiz
Deutschland

Schweiz
Deutschland

Schweiz
Deutschland

Schweiz
Deutschland

Schweiz
Deutschland

Schweiz
Deutschland

B st geplant

28
24

33

46

45

44

40

5

52
52

B Wird diskutiert

64

60
60

)
56

[ Spielt derzeit keine Rolle

75

74
68

71
90

74

11

12

40

¥ Keine Angabe

Basis: N (Schweiz)

Institut fur Beschaftigung und Employability

Alle Angaben in Prozent und gerundet

= 176 Befragte

N (Deutschland) = 428 Befragte



H AY Recruiting experts M“"“WH“
worldwide (b

Institut fur Beschaftigung und Employability

ABSCHLUSSTHESEN
HR-REPORT 2012/2013

1. Demografische Wandel zeigt Wirkung. Kulturelle Themen stehen auf der Agenda der
HR-Themen ganz oben: nachhaltige Unternehmenskultur, Mitarbeiterbindung.

2. Trotzdem: Bedeutung einer marktgerechten Entlohnung hat zugenommen. Gutes
Gehalt bildet zentralen Baustein fur Zufriedenheit.

3. Beim demografischen Wandel sehen Organisationen nun starker dessen kulturelle
Dimension, aber noch keinen Weg, die Pluralitat der Generationen auszubalancieren.

4. HR-FUhrungskrafte haben hohere Aufmerksamkeit fir die gesellschaftlichen Trends,
aber Topmanager und Fachfihrungskrafte noch nicht gentigend sensiblisiert.

5. Work-Life-Balance gewinnt an Fahrt und das Repertoire an Instrumenten hat
sich verbreitert. Trotzdem wird sie vor allem mit flexiblen Arbeitszeiten verknupft.

6. Geschlechter-Thematik wird im Vergleich zu anderen gesellschaftlichen Trend der
geringste Einfluss auf die Unternehmens- und Personalpolitik zugesprochen.



