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HAYS

EINLEITUNG

Diese Datenschutzhinweise flr Kandidaten' erlautert, wie Hays Ihre personenbezogenen Daten
erhebt, verwendet, weitergibt und schitzt, wenn Sie mit uns in Kontakt treten oder von uns im
Zusammenhang mit beruflichen Mdglichkeiten kontaktiert werden.

Diese Datenschutzerklarung gilt ab dem O1. April 2026.

FUR WEN GELTEN DIESE
DATENSCHUTZHINWEISE

Diese Datenschutzhinweise fur Kandidaten gelten fUr Sie, wenn Sie als Kandidat/Bewerber fur eine
Festanstellung oder eine befristete Anstellung bei einem unserer Kunden oder als
Freiberufler/Auftragnehmer mit Hays in Kontakt treten. Sie gilt auch, wenn lhr Profil oder lhre
Bewerbung Hays von einem anderen Personalvermittler/Lieferant, einer Agentur oder einem
ahnlichen Vermittler Gbermittelt wurde.

Wenn Sie sich intern bei Hays bewerben, lesen Sie bitte unsere Datenschutzhinweise fur interne
Bewerber.

WER WIR SIND

Wir sind die Hays Group (,wir®, ,uns®). Wir sind der Verantwortliche, was bedeutet, dass wir
entscheiden, wie und warum lhre personenbezogenen Daten wahrend des Rekrutierungsprozesses
verwendet werden. Je nach Inrem Land und der Art der Stellenangebote, fur die Sie sich bewerben,
kénnen verschiedene Hays-Unternehmen flr die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten
verantwortlich sein. Wir stellen Ihnen eine vollstandige Liste der fur Sie geltenden Verantwortlichen
der Hays Gruppe in Anhang 1zu diesen Datenschutzhinweisen flr Kandidaten unten zur Verflgung.

1 Hays setzt sich fur die Gleichberechtigung aller Geschlechter ein. Soweit in unseren Dokumenten das generische Maskulinum
verwendet wird, geschieht dies einzig aus Griinden der Vereinfachung und leichteren Lesbarkeit. Eine Wertung ist hiermit
ausdrucklich nicht verbunden.
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WELCHE
PERSONENBEZOGENEN
DATEN WIR ERHEBEN

Wir erheben nur personenbezogene Daten, die erforderlich sind, um mit lhnen im Zusammenhang
mit beruflichen (Stellen)Angeboten in Kontakt zu treten, einschliefllich der Bewertung lhres Profils
und, sofern zutreffend, der Anbahnung, Durchfiihrung und Verwaltung eines daraus resultierenden
Vertragsverhaltnisses. Bestimmte personenbezogene Daten (wie Ihr Lebenslauf und lhre
Kontaktdaten) sind erforderlich, um Inre Eignung zu beurteilen und Ihre Bewerbung
weiterzuverfolgen. Wenn Sie diese Informationen nicht bereitstellen, kdnnen wir Sie mdglicherweise
nicht fur Stellen in Betracht ziehen oder den Rekrutierungsprozess nicht fortsetzen.

Personenbezogene Daten, die Sie uns direkt zur Verfugung stellen
o Name und Kontaktdaten

Lebenslauf, beruflicher Werdegang, Qualifikationen, Ausbildung

Fahigkeiten, Zertifizierungen, Mitgliedschaften in Berufsverbanden

Aktuelle und erwartete Vergltung und Zusatzleistungen oder Honorarsatz

Anschreiben, Fragebdgen, Antworten auf Assessment-Fragen

Notizen zu Vorstellungsgesprachen, Mitschriften von Besprechungen und

Telefonaten oder Aufzeichnungen (falls zutreffend)

Bankverbindung

o Sonstige Informationen, die Sie uns gegebenenfalls mitteilen mdchten, wie z. B. Foto,
Geburtsdatum, Staatsangehérigkeit, nachste Angehdrige

O O O O O

Sensible Daten oder Daten besonderer Kategorien (werden nur
erhoben, wenn dies rechtmaflig und angemessen ist)

o Informationen zu Gesundheit oder Behinderung (zur Gewahrung angemessener
Vorkehrungen)

o Angaben zur Diversitat [z. B. ethnische Zugehorigkeit, Geschlecht, sexuelle
Orientierung, Religionszugehdrigkeit usw.] (nur soweit gesetzlich zulassig und
vorbehaltlich Ihrer ausdrtcklichen Einwilligung)

o Daten zu Impfungen oder Gesundheitsuntersuchungen (nur flr Positionen, die dies
erfordern)

o Angaben zu strafrechtlichen Verurteilungen oder Hintergrundprifungen (nur soweit
gesetzlich zulassig und flr Positionen, die dies erfordern)

Personenbezogene Daten, die wir indirekt aus anderen Quellen
erheben
o Referenzen und Beschaftigungsnachweise
o Hintergrundiiberprifungen (einschlieBlich Uberpriifung der Arbeitserlaubnis sowie
der Ausbildung/Qualifikation) durch von uns beauftragte Dienstleister (sofern
rechtméfig und angemessen)
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o Feedback aus Vorstellungsgesprachen oder zu bestimmten Stellen von unseren
Kunden

o lhrveroffentlichtes berufliches Profil (z. B. LinkedIn)
Lebenslauf oder Angaben zur Beschaftigung, die uns von einer anderen
Personalvermittlungsagentur, einem Managed-Service-Anbieter oder einem
Outsourcing-Partner fur die Personalbeschaffung Ubermittelt wurden

Personenbezogene Daten, die wir automatisch erfassen

o IP-Adresse und Geratekennungen

o Protokolldaten (Daten/Uhrzeiten, zu denen Sie auf unsere Plattform zugreifen)

o Cookie- oder Tracking-Daten, wenn Sie unsere Website oder Apps besuchen, unsere
Online-Rekrutierungssysteme nutzen oder mit unseren Marketing-E-Mails
interagieren

o Verhaltensdaten (z. B. aufgerufene Stellenangebote, Interaktionsverlauf)

Bitte beachten Sie, dass die vorstehende Liste der Kategorien personenbezogener Daten nicht
abschlieend ist und sich abhangig von gesetzlichen Verpflichtungen, unseren berechtigten Interessen
oder auf Grundlage Ihrer ausdrucklichen Einwilligung andern kann.

WOHER WIR
PERSONENBEZOGENE
DATEN ERHALTEN

In vielen Fallen erheben wir Ihre personenbezogenen Daten direkt von Ihnen, beispielsweise wenn Sie
Ihren Lebenslauf einreichen, sich auf eine Stelle bewerben, mit uns kommunizieren oder auf andere
Weise unsere (Rekrutierungs-)Dienstleistungen in Anspruch nehmen.

Unter bestimmten Umstanden erhalten wir jedoch auch personenbezogene Daten Uber Sie aus anderen
Quellen, darunter:

o Personalvermittler, Agenturen oder andere Vermittler, die uns Ihr Profil im
Zusammenhang mit potenziellen Stellenangeboten vorstellen

o |hrem aktuellen oder ehemaligen Arbeitgeber, Referenzgebern oder beruflichen
Kontakten, sofern Sie diese gebeten haben, lhre Daten an uns weiterzugeben, oder
sofern dies im Rahmen der Personalbeschaffung angemessen ist

o Offentlich zugangliche Quellen, wie berufliche Netzwerke, Jobbérsen, Talentpools,
Unternehmenswebsites oder andere Online-Quellen, auf denen lhre
personenbezogenen Daten flr berufliche oder rekrutierungsbezogene Zwecke
offentlich zuganglich gemacht werden

o Drittanbieter, mit denen wir im Rahmen des Rekrutierungsprozesses
zusammenarbeiten, beispielsweise Anbieter von Kompetenzbewertungen,

» hays.com
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HintergrundUberprifungen (soweit gesetzlich zulassig) oder ahnlichen
Dienstleistungen

Wenn wir lhre personenbezogenen Daten von Dritten oder aus 6ffentlich zuganglichen Quellen beziehen,
tun wir dies nur, sofern dies nach den geltenden Datenschutzgesetzen zulassig ist und wir Uber eine
rechtmafige Grundlage fur die Verarbeitung lhrer Daten verfligen. Wir verwenden diese
personenbezogenen Daten in Ubereinstimmung mit diesen Datenschutzhinweisen fiir Kandidaten und zu
den hierin beschriebenen Zwecken.

WIE WIR IHRE
PERSONENBEZOGENEN
DATEN VERWENDEN

Die Rechtsgrundlagen, auf die wir uns bei unseren rekrutierungsbezogenen Aktivitaten stutzen,
kénnen je nach dem Land, in dem Sie sich befinden, unterschiedlich sein. Grundsétzlich verarbeiten
wir personenbezogene Daten auf Grundlage der Vertragserflllung oder Anbahnung, zur Erfullung
gesetzlicher Verpflichtungen oder auf Grundlage unserer berechtigten Interessen, soweit dies nach
geltendem Recht zulassig ist. Flr bestimmte Verarbeitungstatigkeiten oder in Rechtsordnungen, in
denen die Einwilligung die primare Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung darstellt, stitzen wir uns
moglicherweise auf lhre Einwilligung. Wenn wir uns auf lhre Einwilligung stltzen, kdnnen Sie diese
jederzeit gemaf geltendem Recht widerrufen. Weitere Informationen zu landerspezifischen
Anforderungen finden Sie in Anhang 1.

Wenn wir uns bei der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten auf unsere berechtigten Interessen
stUtzen, stehen diese Interessen in erster Linie im Zusammenhang mit dem Betrieb eines effektiven,
qualitativ hochwertigen und verantwortungsvollen Rekrutierungs- bzw. Personalvermittiungsgeschafts.
Zu unseren berechtigten Interessen gehoren insbesondere:

e |dentifizierung und Vermittlung geeignet qualifizierter Kandidaten fur relevante Stellenangebote;
e Pflege einer aktuellen Kandidatendatenbank zur effizienten und zeitnahen Durchfihrung von

Rekrutierungsaktivitaten;

e die Verbesserung der Qualitat, Genauigkeit und Effizienz unserer Rekrutierungstechnologie,
Dienstleistungen und Prozesse;

e die Erwartungen unserer Kunden zu erfullen, indem wir geeignete Kandidaten fur die von ihnen
zu besetzenden Stellen vorschlagen;

e die Verhinderung von Betrug und Missbrauch unserer Dienstleistungen sowie die
Gewahrleistung der Sicherheit unserer Systeme; und

e  Geltendmachung, Auslbung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Wir prifen sorgfaltig die Auswirkungen einer solchen Verarbeitung auf Ihre Rechte und Freiheiten
und wenden angemessene Schutzmafnahmen an.
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Zwecke & Rechtsgrundlagen

Zweck

Vorbereitende
Rekrutierungsmafinahmen

Bearbeitung lhrer Bewerbung

Kommunikation mit Ihnen

Zeit nach Abschluss des
Recruitingsprozesses

Identitats-/Hintergrund-
/Referenz-/Compliance-
Priafungen/Prifungen anhand
von Sanktionslisten

» hays.com

Was wir tun

Feststellen, ob Sie an unseren
Rekrutierungsdienstleistungen interessiert
sind oder davon profitieren kénnten.

Unser berechtigtes Interesse besteht darin,
potenzielle Kandidaten proaktiv zu
identifizieren und anzusprechen, um ihnen
relevante Karrieremaoglichkeiten und
UnterstUtzung bei der Stellensuche
anzubieten.

Prifung lhres Lebenslaufs, Beurteilung der
Eignung, Durchfihrung von
Vorstellungsgesprachen und Tests.

Unser berechtigtes Interesse besteht darin,
Ihre Eignung fur bestimmte Positionen zu
beurteilen und qualifizierte Kandidaten
effizient mit passenden Stellenangeboten
zusammenzufuhren.

Vereinbaren von Vorstellungsgesprachen,
Anfordern von Informationen, Versenden
von Updates, Pflegen unserer Beziehung zu
Ihnen.

Unser berechtigtes Interesse besteht darin,
den Einstellungsprozess effektiv zu
gestalten, Sie auf dem Laufenden zu halten
und eine angemessene und kontinuierliche
Beziehung zu den Kandidaten zu pflegen.

Aufrechterhaltung einer dauerhaften
Beziehung zu Ihnen oder Unterstltzung bei
Ihrer nachsten beruflichen Position.

Unser berechtigtes Interesse besteht darin,
eine kontinuierliche berufliche Beziehung
zu lhnen aufrechtzuerhalten und Sie bei der
Suche nach zuklnftigen
Karrieremoglichkeiten zu unterstutzen.

Uberprifung Ihrer Identitat, Qualifikationen,
beruflichen Laufbahn, Arbeitsberechtigung,
Strafregister (nur soweit gesetzlich zulassig)
sowie Compliance- und Sanktionslisten.

Rechtsgrundlage

Berechtigte
Interessen

Berechtigte
Interessen;
Erflllung eines
Vertrages

Berechtigte
Interessen;
Erflllung eines
Vertrages

Berechtigte
Interessen

Gesetzliche
Verpflichtung;
berechtigte
Interessen;
Einwilligung,

sofern erforderlich
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Durchflhrung positionsspezifischer Tests
mit menschlicher Uberprifung (soweit
rechtlich Zulassig).

Unser berechtigtes Interesse besteht darin,
Kompetenz- oder rollenrelevante Fahigkeiten, Kompetenzen Berechtigte
psychometrische Bewertungen und Eignung zu bewerten, um die Interessen

Genauigkeit und Fairness der

Kandidatenauswahl zu verbessern und

fundierte Einstellungsentscheidungen zu

unterstutzen. Naturlich immer mit

menschlicher Uberpriifung.

Treffen von angemessene

Nutzung von Gesundheits- und Einwilligung;
Vorkehrungen zur . . . .
o . Behinderungsdaten zum Anpassungen im  arbeitsrechtliche
Berucksichtigung besonderer Recruitingprozess vorzunehmen Verpflichtungen
Beduirfnisse 9p ' P 9
s e s VR e Verwen.dun.g vgn D|ver5|.tatsdaten Ean|II|gung;
. . ausschliefllich in aggregierter, gesetzliche
Chancengleichheit . .
anonymisierter Form. Verpflichtung

Speichern Inres Lebenslaufs, um ihn mit
zukUnftigen Positionen abzugleichen, um
Sie auf nach unserer Meinung geeignete
Stellen aufmerksam zu machen.

Unser berechtigtes Interesse besteht darin,
Aufnahme in unseren eine Ubersichtliche und durchsuchbare Berechtigte
Kandidaten-/Talentpool Bewerberdatenbank zu fihren, um Interessen
Personen effizient mit aktuellen und
zukUnftigen Stellenangeboten
abzugleichen, wiederholte
Datenerhebungen zu vermeiden und eine
kontinuierliche Unterstltzung bei der
Personalbeschaffung zu gewahrleisten.

Erstellung von Aufzeichnungen,
einschlieBlich Protokollen von Gesprachen
mit Ihnen, damit sich unsere Berater auf die
Beziehung zu Ihnen konzentrieren kénnen,
um sicherzustellen, dass unsere
Informationen korrekt und aktuell sind, und

. o Berechtigte
um die Qualitat unserer Systeme und 9
Verwaltung Interessen;
Prozesse zu verbessern. L
Einwilligung

Unser berechtigtes Interesse besteht darin,
Gesprache im Zusammenhang mit der
Personalvermittlung genau zu
dokumentieren, die Qualitat und Konsistenz
unserer Rekrutierungsprozesse zu

» hays.com
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Sonstige
rekrutierungsbezogene
Dienstleistungen

Verbesserung unserer
Dienstleistungen

Marketing

» hays.com

verbessern und es unseren Beratern zu
ermoglichen, sich auf eine sinnvolle
Interaktion mit den Kandidaten zu
konzentrieren, anstatt manuelle Notizen zu
machen.

Ihnen eine im Zusammenhang mit der
Rekrutierung verbundene Dienstleistung
anzubieten, wie z. B. Unterstltzung beim
Verfassen Ihres Lebenslaufs, Schulungen
oder Karrierecoaching.

Unser berechtigtes Interesse besteht darin,
zusatzliche Unterstltzung im
Zusammenhang mit der
Personalvermittlung anzubieten, die lhre
Beschaftigungsfahigkeit und Ihre
Karriereaussichten verbessern kann.

Verbesserung lhrer Erfahrung sowie
Entwicklung oder Optimierung unserer
Rekrutierungstechnologie, um zu
analysieren, wie unsere
Rekrutierungsdienste genutzt werden, und
um neue Prozesse, Tools und die
Kandidatenerfahrung zu entwickeln oder
deren Qualitat, Effektivitat und
Zuverlassigkeit zu verbessern.

Unser berechtigtes Interesse besteht darin,
sicherzustellen, dass unsere
Personalvermittlungsdienste prazise,
effizient und relevant bleiben und dass
Bewerbern zeitnah geeignete
Stellenangebote unterbreitet werden.

Um Sie Uber zukUnftige Méglichkeiten,
Networking-Veranstaltungen, Branchen-
Einblicke oder Uber offene Stellen zu
informieren, bei deren Besetzung wir Ihnen
unserer Meinung nach helfen kédnnen.

Wenn wir uns bei der Kommunikation im
Zusammenhang mit der
Personalbeschaffung auf unsere
berechtigten Interessen stutzen,
beschrankt sich dies auf Mitteilungen Uber
ahnliche Positionen oder Dienstleistungen,
die fur Ihr berufliches Profil und lhre
Erwartungen relevant sind.

Berechtigte
Interessen

Berechtigte
Interessen

Einwilligung;
Berechtigte
Interessen
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Werbung

Analyse

Anonymisierung von Daten

Rechtliche-, regulatorische-
und Compliance-Zwecke

» hays.com

Um Ihnen auf anderen digitalen Kanalen

Werbung und andere Inhalte anzuzeigen,

die unserer Meinung nach fur Sie relevant

sind. Einwilligung
Oder um lhre Daten zur Erstellung von

Profilen zu verwenden, die wir zur Werbung

fUr unsere Dienste nutzen kénnen.

Nutzung von Erkenntnissen, um
Beschaftigungstrends und Einblicke
branchentbergreifend besser zu verstehen.

Berechtigte

Unser berechtigtes Interesse besteht darin,
Interessen

Rekrutierungstrends und -ergebnisse zu
analysieren, um unsere Dienstleistungen zu
verbessern und die Entwicklungen auf dem
Arbeitsmarkt besser zu verstehen.

Verarbeitung personenbezogener Daten,
um diese zu anonymisieren und damit ihre
weitere Nutzung fur rechtmaflige Zwecke
wie Tests, statistische Analysen sowie die
Verbesserung oder Entwicklung unserer
Produkte und Dienstleistungen zu
ermoglichen, ohne dass dabei
Einzelpersonen identifiziert werden.
Berechtigte
Unser berechtigtes Interesse besteht darin, Interessen
personenbezogene Daten zu
anonymisieren, um inre weitere
Verwendung fUr statistische Analysen,
Tests sowie die Verbesserung oder
Entwicklung unserer
Rekrutierungsdienstleistungen zu
ermoglichen, ohne dass dabei
Einzelpersonen identifiziert werden.

FUhren der erforderlichen Aufzeichnungen,

Beantwortung von Anfragen von Behorden,

Verhinderung von Betrug,

Geltendmachung, Austbung oder

Verteidigung unserer Rechtsansprlche.

Reagieren auf und Teilnahme an Gesetzliche
Kundenprifungen sowie Erflllung unserer  Verpflichtung;
Compliance-Verpflichtungen gegenulber berechtigte
Kunden. Interessen

Unser berechtigtes Interesse besteht darin,
die Anforderungen von Kundenprifungen
und Compliance-Vorgaben zu erflllen,
Transparenz und Rechenschaftspflicht bei
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der Erbringung unserer
Personalvermittiungsdienstleistungen
sicherzustellen und vertrauensvolle
Geschaftsbeziehungen zu unseren Kunden
zu pflegen.

Bewertung und Verbesserung der
Kundenzufriedenheit (Kunden und
Kandidaten), unter anderem durch
Umfragen und Feedback-Analysen.

Berechtigte

Kundenzufriedenheit Unser berechtigtes Interesse besteht darin,
Interessen

die Qualitat, Effektivitat und Zuverlassigkeit
unserer
Personalvermittiungsdienstleistungen fir
Kandidaten und Kunden zu bewerten und
zu verbessern.

Untersuchung oder Reaktion auf Vorfalle,
Beschwerden oder Beanstandungen, die
Sie betreffen, sowie Erstellung von
Berichten dazu.

Unser berechtigtes Interesse besteht darin,
gemeldete Vorfalle, Beschwerden oder

Untersuchung/Whistleblowing mutmasliches Fehlverhalten zu
untersuchen und darauf zu reagieren sowie
die Integritat unseres Unternehmens,
unserer Kandidaten und anderer
Interessengruppen zu schitzen, unter
anderem durch die Geltendmachung,
Austibung oder Abwehr von
Rechtsansprichen.

Berechtigte
Interessen;
Gesetzliche
Verpflichtung

FUr Freiberufler/Auftragnehmer: Erflllung eines
Verarbeitung personenbezogener Daten,  Vertrags;

T e die fur die Erbringung von Dienstleistungen berechtigte

erforderlich sind, einschlieBlich Interessen;
Leistungstiberwachung und gesetzliche
Rechnungsstellung. Verpflichtung

Einsatz automatisierter Tools zur
UnterstUtzung bei der Vorauswahl oder
Zuordnung von Bewerbungen (endgultige

Entscheidungen erfolgen niemals Berechtigte
Selivg Jen mre e Tk voIIs.téndig automatisiert), Ers’EeIIl-Jng von Ir?terfa§sen;

Profilen, um Ihnen den bestmadglichen Einwilligung,

Service zu bieten und die Relevanz der sofern erforderlich

Ihnen angebotenen Stellenangebote und
Inhalte zu maximieren.
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Unser berechtigtes Interesse besteht darin,
unsere Berater zu unterstutzen, indem wir
die Relevanz der Stellenvermittlung
verbessern, den Verwaltungsaufwand
reduzieren und sicherstellen, dass
Kandidaten fur Positionen bericksichtigt
werden, die ihren Fahigkeiten und
Erfahrungen entsprechen.

Automatisierte Tools werden ausschliefllich
zur Unterstltzung menschlicher
Entscheidungsprozesse eingesetzt und
niemals, um vollstandig automatisierte
endgultige Einstellungsentscheidungen zu
treffen.

Sie haben das Recht, der Verarbeitung personenbezogener Daten jederzeit zu widersprechen, wenn
wir erklart haben, dass wir uns auf ein berechtigtes Interesse stltzen. Bitte lesen Sie den Abschnitt
»90 Uben Sie lhre Rechte aus und kontaktieren uns®.

Wir verkaufen lhre personenbezogenen Daten NICHT an Dritte.
Dies gilt auch im Sinne des California Consumer Privacy Act/California Privacy Rights Act.

WAS IST DER
KANDIDATENPOOL UND
WIE NUTZEN WIR IHN

Wenn lhre Daten in unserer Datenbank gespeichert sind, sind sie Teil unseres ,Kandidatenpools®.
Dies ermdglicht es uns, lhre Informationen zu speichern und zu aktualisieren, Ihren Fortschritt im
Rahmen von Rekrutierungsprozessen zu verfolgen und Sie fur aktuelle und zukUlnftige
Stellenangebote in Betracht zu ziehen. Unsere Berater durchsuchen regelmasig den
Kandidatenpool, um potenzielle Ubereinstimmungen zu identifizieren. Wenn wir eine Stelle finden,
die fUr Sie geeignet sein kdnnte, werden wir Sie kontaktieren, um zu prifen, ob Sie interessiert sind.
Wenn ja, setzen wir den Einstellungsprozess mit lhnen fort; wenn nicht, verbleiben Ihre Daten im
Kandidatenpool, damit wir Sie fUr andere Stellenangebote berlcksichtigen und lhnen weiterhin
Unterstltzung im Bereich der Stellensuche anbieten konnen (z. B. Weiterbildungsmaoglichkeiten,
Gehaltstbersichten oder Beratung zu Lebenslaufen und Vorstellungsgesprachen).

Wenn Sie Widerspruch einlegen, werden wir Inren Widerspruch vermerken und respektieren und
bei Bedarf gemeinsam mit Ihnen klaren, welche Verarbeitung Sie konkret nicht mehr wiinschen.

» hays.com
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WIE LANGE WIR IHRE
PERSONENBEZOGENEN
DATEN AUFBEWAHREN

Wir halten uns an die Richtlinie zur Datenaufbewahrung der Hays-Gruppe. Ihre personenbezogenen
Daten werden nur so lange aufbewahrt, wie dies zur Erfullung gesetzlicher Verpflichtungen
erforderlich ist, solange wir eine laufende Geschaftsbeziehung mit Ihnnen unterhalten oder solange
wir ein berechtigtes geschaftliches Interesse daran haben.
Beispiele fur berechtigte Interessen sind:

o Aufbewahrung von Aufzeichnungen Uber Einstellungsentscheidungen

o Sie fUr zuklnftige Stellen in Betracht zu ziehen

o Erfullung von Audit- oder Compliance-Anforderungen
Wenn personenbezogene Daten nicht mehr bendtigt werden, werden sie sicher geldscht oder
anonymisiert. Weitere Informationen zur fUr Sie geltenden Aufbewahrungsdauer finden Sie in
Anhang 1unten.

AN WEN WIR IHRE
PERSONENBEZOGENEN
DATEN WEITERGEBEN

Wir kédnnen lhre personenbezogenen Daten an folgende Empfanger weitergeben:

Emfanger Grund fur die Weitergabe

Wenn Sie sich bei ihnen oder fur eine von ihnen geférderte Stelle
Kunden

bewerben
Anbieter von Zur Verwaltung von Bewerbungen, Bewertungen und
Rekrutierungstechnologien Speicherung

Anbieter von

N Al T e Wenn dies fUr die Stelle angemessen und gesetzlich zulassig ist

Wenn ein anderes Unternehmen der Gruppe am
Konzerngesellschaften Einstellungsprozess beteiligt ist oder unsere Geschaftstatigkeit
unterstutzt

Rechts- oder

Aufsichtsbeharden Wenn gesetzlich vorgeschrieben

» hays.com
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Sichere Speicherung, Hosting und Unterstutzung unserer

(IT-/Cloud-) Dienstleister Geschiftstitigkeit

Zur Unterstltzung von Hays oder den Kunden von Hays bei
Managed-Service-Anbieter unseren Personalbeschaffungs- und/oder
Rekrutierungsdienstleistungen

Soweit dies fur die Durchflhrung oder Teilnahme an internen

Auditoren / Wirtschaftsprufer oder externen Audits unbedingt erforderlich ist

Soweit dies im Rahmen einer Fusion oder Ubernahme, an der die
Andere Organisatoren Hays-Gruppe oder ihre juristischen Personen beteiligt sind,
unbedingt erforderlich ist

We require all third parties to protect your data, use it only as instructed, and ensure that
appropriate safeguards are in place.

WOHIN WIR IHRE
PERSONENBEZOGENEN
DATEN UBERMITTELN

Da wir ein internationales Unternehmen sind, kénnen lhre Daten in Landern auf3erhalb lhres
Heimatlandes abgerufen oder gespeichert werden.
Wann immer wir personenbezogene Daten international Ubermitteln, nutzen wir eine oder mehrere
der folgenden Maf3nahmen:

o Angemessenheitsbeschllsse (Lander, die offiziell als Lander mit strengen

Datenschutzgesetzen anerkannt sind)

o Standardvertragsklauseln (SCCs) oder ahnliche Schutzmafinahmen

o Andere gesetzlich zugelassene Mechanismen
Bei Bedarf flhren wir Folgenabschatzungen zur Datentbermittlung durch, um das Risiko der
Ubermittlung lhrer personenbezogenen Daten zu bewerten und sicherzustellen, dass wir Gber
angemessene SchutzmaBnahmen verfligen.
Sie kdnnen weitere Informationen zu diesen Schutzmafinahmen anfordern.

WELCHE RECHTE SIE
HABEN

Je nach lhrem Standort haben Sie mdglicherweise die folgenden Rechte:
o Zugriff auf Inre personenbezogenen Daten
o Korrektur unrichtiger personenbezogener Daten zu verlangen
o Loschung beantragen (mit gesetzlichen Ausnahmen)
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Einschrankung bestimmter Verarbeitungsvorgange verlangen

Widerspruch gegen die Verarbeitung auf der Grundlage berechtigter Interessen

Ubertragen lhrer Daten zu Dritten verlangen

Jederzeitiger Widerruf der Einwilligung (sofern die Verarbeitung auf einer Einwilligung

beruht)

Recht, keiner automatisierten Entscheidung unterworfen zu werden

o Recht, bei unserem Datenschutzteam Beschwerde bezlglich der Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten einzulegen

o Recht, eine Beschwerde bei lhrer lokalen Datenschutzbehdrde einzureichen

SO UBEN SIE IHRE RECHTE
AUS UND KONTAKTIEREN
UNS

Wenn Sie eines lhrer Rechte austben mdchten oder Fragen oder Bedenken hinsichtlich der
Verwendung lhrer personenbezogenen Daten haben, kdnnen Sie sich an die zustandige Hays-
Gesellschaft wenden, die fUr die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten verantwortlich ist. Da
die Zustandigkeit je nach Land und Art lhrer Beziehung zu uns variieren kann, kénnen die
entsprechenden Kontaktdaten unterschiedlich sein.

Eine vollstandige Liste der relevanten Hays-Einheiten und ihrer Kontaktdaten, einschliefllich der
Ansprechpartner fur den Datenschutz, finden Sie in Anhang 1 unten.

O O O O

Sie kdnnen sich auch an lhre lokale Datenschutzbehdrde wenden, wenn Sie mit unserer Antwort
nicht zufrieden sind.

WIE WIR AUTOMATISIERTE
ENTSCHEIDUNGSFINDUNG
UND KI EINSETZEN

Wir suchen standig nach Moéglichkeiten, unseren Service zu verbessern und unseren Kollegen dabei
zu helfen, die fur Ihre Fahigkeiten und Erfahrungen am besten geeignete Stelle fur Sie zu finden. Wir
nutzen automatisierte Tools zur Unterstltzung der Vorauswahl oder des Matchings, doch
Einstellungsentscheidungen werden niemals ausschliefllich auf automatisierter Basis getroffen. Eine
menschliche Uberprifung istimmer Teil des Prozesses. Der Einsatz von Kl konzentriert sich darauf,
die besten Kandidaten mit den besten Stellenangeboten zusammenzubringen und unseren
Kollegen einen Teil der Verwaltungsarbeit abzunehmen, damit sie mehr Zeit darauf verwenden
kénnen, mit Innen in Kontakt zu treten und lhre Bedurfnisse zu verstehen. Wir werden Kl niemals
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dazu nutzen, den Einstellungsprozess vollstandig zu automatisieren, und wir werden den Einsatz von
Kl wahrend des gesamten Einstellungsprozesses transparent gestalten.

WIE WIR IHRE
PERSONENBEZOGENEN
DATEN SCHUTZEN

Wir verbessern standig unsere organisatorischen und technischen Sicherheitsmaf3inahmen, um Ihre
Daten zu schitzen. Dazu gehdren regelmafiige Schulungen fur unsere Kollegen, rollenbasierte
Zugriffskontrollen, die Erkennung von Cyberbedrohungen, Datenverschllsselung, sichere
Datenspeicherung und regelmafsige Audits.

AKTUALISIERUNG DIESER
HINWEISE

Wir behalten uns vor, diese Hinweise zu aktualisieren, um Anderungen unserer Praktiken oder
gesetzlicher Anforderungen Rechnung zu tragen. Die aktuellste Version ist stets auf unserer
Website verflgbar und enthalt ein ,Datum des Inkrafttretens*. Wesentliche Anderungen werden bei
Bedarf mitgeteilt.
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ANHANG 1

WER WIR SIND

o Hays (Schweiz) AG
e Hays Talent Solutions (Schweiz) GmbH

Fur den Fall, dass mehr als eine der oben aufgeflhrten Hays-
Gesellschaften gemeinsam die Mittel und Zwecke der Verarbeitung
Ihrer personenbezogenen Daten festlegt, verarbeiten diese Hays-
Gesellschaften diese personenbezogenen Daten als gemeinsam
Verantwortliche im Sinne von Artikel 26 Absatz 1der Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO).

Wir halten uns an die Anforderungen der DSGVO hinsichtlich der
Einrichtung von Beziehungen als gemeinsam Verantwortliche
zwischen Hays-Unternehmen.

Wenn Sie Ihre Rechte geméaf der DSGVO in Bezug auf die
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten durch Hays-
Gesellschaften, die als gemeinsam Verantwortliche tatig sind,
ausUben mdchten, kontaktieren Sie uns bitte Uber die oben
angegebenen Kanéle.

SO UBEN SIE IHRE
RECHTE AUS UND
KONTAKTIEREN UNS

Sie kdnnen das Datenschutzteam und den zustandigen
Datenschutzbeauftragten per E-Mail erreichen

Sie kdnnen uns auch per Post kontaktieren:
Hays (Schweiz) AG

z. Hd. Datenschutzbeauftragter
Beethovenstrasse 19

8002 Zirich

Schweiz

WIE LANGE WIR IHRE
PERSONENBEZOGENEN
DATEN AUFBEWAHREN

Wir speichern lhre personenbezogenen Daten in unserem System
fUr einen Zeitraum von bis zu drei Jahren ab dem Zeitpunkt, an dem
wir diese personenbezogenen Daten erheben oder anschlief3end
einen wesentlichen Kontakt mit Ihnen (oder gegebenenfalls dem
Unternehmen, fir das oder mit dem Sie arbeiten) haben. Nach
Ablauf dieses Zeitraums sind lhre Daten wahrscheinlich nicht mehr
fUr die Zwecke relevant, fur die sie erhoben wurden. Wir kénnen lhre
personenbezogenen Daten moglicherweise langer in unseren
Systemen speichern, wenn wir in gutem Glauben davon ausgehen,
dass dies erforderlich ist, beispielsweise aufgrund unserer
Verpflichtungen gegenulber Steuerbehérden oder im
Zusammenhang mit einem zu erwartenden Rechtsstreit.

Wir betrachten in diesem Zusammenhang einen Kontakt mit lhnen
als wesentlich, wenn Sie beispielsweise Uber unsere Website einen
Lebenslauf bei uns einreichen, an einer unserer Online-Schulungen
teilnehmen, mit uns Uber potenzielle Stellen kommunizieren
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(entweder mUndlich oder schriftlich) oder auf einen Link in einer
unserer Marketingmitteilungen klicken. Der Empfang, das Offnen
oder das Lesen einer elektronischen Nachricht von uns gilt fUr diese
Zwecke nicht als wesentlicher Kontakt; dies gilt nur, wenn Sie auf
einen Link klicken oder direkt antworten — wir gehen nur dann von
einem wesentlcihen Kontakt mit Ihnen aus, wenn Sie aktiv werden.

Fur diejenigen Kandidaten, deren Dienstleistungen Uber ein
Drittunternehmen oder eine andere Einrichtung erbracht werden,
bedeutet ,wesentlicher Kontakt“ mit Ihnen einen wesentlichen
Kontakt mit dem Unternehmen oder der Einrichtung, die Ihre
Dienstleistungen erbringt. Wenn wir von einem solchen
Unternehmen oder einer solchen Einrichtung dartber informiert
werden, dass diese Beziehung zu Ihnen nicht mehr besteht,
speichern wir lhre Daten nicht langer als drei Jahre ab diesem
Zeitpunkt oder, falls spater, fUr einen Zeitraum von drei Jahren ab
dem Zeitpunkt, an dem wir anschlie3end direkt mit lhnenin
wesentlichen Kontakt treten.

Fur Kandidaten, die wiinschen, dass wir ihre personenbezogenen
Daten nur im Zusammenhang mit einer bestimmten Bewerbung flr
eine Stelle verarbeiten, und die der Aufnahme in den Kandidatenpool
widersprochen haben, speichern wir lhre personenbezogenen Daten
nur so lange, wie es im Zusammenhang mit unseren gesetzlichen
und regulatorischen Anforderungen erforderlich ist.

WIE WIR IHRE
PERSONENBEZOGENEN
DATEN VERWENDEN

Verarbeitung auf der Grundlage lhrer Einwilligung

Unter bestimmten Umstanden stttzen wir uns auf lhre Einwilligung
als Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen
Daten, insbesondere:

o wenndies nach geltendem Recht fur bestimmte
Verarbeitungsvorgange erforderlich ist;

o furbestimmte Marketing- oder Werbeaktivitaten;

o flUrdie Verarbeitung besonders Schutzenswerter
Personendaten, sofern keine andere
Rechtsgrundlage vorliegt.

Soweit wir uns auf Ihre Einwilligung stutzen, erfolgt diese freiwillig, ist
spezifisch, fundiert und eindeutig und kann jederzeit mit Wirkung fur
die Zukunft widerrufen werden. Der Widerruf der Einwilligung hat
keinen Einfluss auf die RechtmasBigkeit der vor dem Widerruf
erfolgten Verarbeitung.

Soft-Opt-In-Einwilligung fur Mitteilungen im Zusammenhang
Recruiting
Soweit dies nach geltendem Recht zulassig ist, kann Hays Sie mit
Mitteilungen im Zusammenhang mit dem Recruiting kontaktieren,
ohne eine gesonderte Einwilligung einzuholen, wenn:
o  wir lhre Kontaktdaten im Rahmen der Erbringung von
Personalvermittlungs- oder -
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vermittlungsdienstleistungen fur Sie erhalten haben;
und
o sich die Mitteilungen auf ahnliche berufliche
Maoglichkeiten oder Dienstleistungen beziehen; und
o |hnen zum Zeitpunkt der Erhebung Ihrer Daten und in
jeder nachfolgenden Mitteilung die Moglichkeit
gegeben wurde, solchen Mitteilungen zu
widersprechen.
Sie kdnnen dem Erhalt solcher Mitteilungen jederzeit kostenlos
widersprechen, indem Sie den bereitgestellten
Abmeldemechanismus nutzen oder uns wie in diesen
Datenschutzhinweisen fur Kandidaten beschrieben kontaktieren.

SCHWEIZER
BESONDERHEITEN

Auskunftsrecht

Wenn Sie von uns Auskunft dartber verlangen, ob Personendaten
Uber Sie bearbeitet werden, mussen Sie dies schriftlich oder Uber die
von uns angebotenen elektronischen Kanale tun. Wir sind nicht
damit einverstanden, Ihre Anfragen auf mundlichem Wege zu
erhalten (Art. 16 Abs.1DSV).

Einwilligung in die Zusammenarbeit nach Arbeitsvermittlungsgesetz
Der Kandidat erkennt an und akzeptiert,

o dass Hays ihre Dienstleistungen Schweizweit erbringt
und daher seine Daten an alle Hays Niederlassungen
der Schweiz weitergibt;

o dass Hays die von ihm bereitgestellten Referenzen
bei ehemaligen Arbeitgebern und sonstigen
Referenzgebern verifizieren oder durch Dritte
verifizieren lassen darf;

o dass Hays, abhangig von der Auswahl des
Kandidaten, ihm alle Leistungen in der Schweiz, sowie
Uber die Landesgrenzen hinaus anbieten wird und
ihm dabei helfen wird, das passende Projekt oder den
passenden Job zu finden. Daher gibt Hays seine
Daten auch an andere Hays Gesellschaften in der
Schweiz und im Europaischen Wirtschaftsraum,
sowie an unsere Hays Muttergesellschaft in
Grossbritannien zur Erbringung von
Rekrutierungsleistungen weiter;

o dassdie von ihm erhobenen Personendaten,
einschliesslich besonders schlitzenswerter
Personendaten, an (a) andere Konzerngesellschaften
und Drittparteien Gbermittelt werden kénnen, um sie
unter deren eigener Verantwortlichkeit flr
berechtigte Zwecke zu bearbeiten (z.B. konzernweite
Personalstatistiken, Mitarbeiterprogramme,
Compliance, IT-Betrieb, Verzeichnisse) und (b)
Drittdienstleister Ubermittelt werden kdnnen, um dem
Arbeitnenmer die Inanspruchnahme von durch Hays
mitfinanzierte oder unterstltze Dienstleistungen zu
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ermdglichen. Diese Empfanger kénnen sich in der
Schweiz oder im Ausland befinden;
o dass Hays, basierend auf der Auswahl des
Kandidaten, seine Daten auch fur die in dieser
Datenschutzerklarung beschriebenen Zwecke tUber
das Vertragsende bzw. die erfolgreiche Vermittlung
hinaus bearbeiten darf (was die Chancen eine weitere
Anstellung bei Hays zu finden deutlich erhéht).
Diese Einwilligungen sind unabhangig voneinander und erfolgen
freiwillig. Der Kandidat kann seine vorgenannten Einwilligungen fur
die Datenverarbeitung nach Arbeitsvermittlungsgesetz widerrufen,
indem er Hays eine E-Mail mit seinem Widerruf an
sendet.

HINWEISE ZU UNSEREN
MARKETINGAKTIVITATEN

Retargeting

Wenn Sie in die DatenUbermittlung an unsere Werbepartner
eingewilligt haben, GUbermitteln wir Inre Daten (z. B. Ihre E-Mail-
Adresse, Inren Namen, lhre Telefonnummer) in verschlUsselter und
pseudonymisierter Form (,hashed*) an unsere Werbepartner (eine
Liste unserer Werbepartner finden Sie unten). Diese Partner
vergleichen diese Daten mit den Daten, die sie bereits Uber Sie
bearbeiten, und wenn sie Ubereinstimmen, ermdéglichen es uns die
Partner, gezielte Werbung fiir diese Ubereinstimmungen oder fir
ahnliche Personengruppen wie Sie zu schalten, was bedeutet, dass
die Partner auf inren Plattformen Hays-Werbung anzeigen, die
speziell fr Sie oder fUr Personen wie Sie konzipiert ist. Nach der
Feststellung dieser Ubereinstimmungen werden |hre verschlisselten
Daten bei unseren Partnern automatisch wieder geléscht. Die
Partner erhalten infolgedessen keine neuen Adressen. Wir denken,
dass dies ein grosser Vorteil flr Sie darstellt, da Sie nur Werbung
erhalten, die auch Ihren BedUrfnissen entspricht.

Unternehmen der Hays-Gruppe & Hays-Werbepartner

Wird in diesem Abschnitt Uber die Unternehmen der Hays-Gruppe in
Deutschland, Osterreich, Dénemark und der Schweiz gesprochen, so
sind damit die folgenden Unternehmen gemeint:

e Hays AG, mit Sitz in Deutschland

e Hays Professional Solutions GmbH, mit Sitz in Deutschland
e Hays Talent Solutions GmbH, mit Sitz in Deutschland

e Emposo GmbH, mit Sitz in Deutschland

e Hays Holding GmbH, mit Sitz in Deutschland

e Hays Beteiligungs GmbH & Co.KG, mit Sitz in Deutschland
e Hays Vorrat 01 GmbH, mit Sitz in Deutschland

e Hays (Schweiz) AG, mit Sitz in der Schweiz
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e Hays Talent Solutions (Schweiz) GmbH, mit Sitz in der Schweiz

e Hays Osterreich GmbH, mit Sitz in Osterreich

e Hays Professional Solutions Osterreich GmbH, mit Sitz in Osterreich
e Hays Specialist Recruitment Denmark A/S, mit Sitz in Danemark

Wenn wir im Zusammenhang mit unserer Werbeeinwilligung von
Werbepartnern sprechen, sind damit die folgenden Partner gemeint:

e Facebook Inc, mit Sitz in den USA,

( )
e Linkedln Corporation, mit Sitzin den USA,
(

e Google Ireland Limited, mit Sitzin
Irland (https://policies.google.com/privacy)

Ubermittlung ausserhalb der Schweiz und des EWR

Sofern wir Sie um lhre Marketing-Einwilligung in Bezug auf
unsere Werbepartner gebeten haben und diese Beteiligten
ausserhalb der Schweiz oder des  Europaischen
Wirtschaftsraums ansassig sind, willigen Sie (Art. 6 Abs. 6 DSG) in
eine Ubermittiung in Lander ausserhalb des Europaischen
Wirtschaftsraums ein, und Sie sind sich bewusst, dass bei diesen
Anbietern/Landern ein geringeres Datenschutzniveau als in der
Schweiz und im Europaischen Wirtschaftsraum bestehen kann.
Es besteht insbesondere das Risiko, dass lhre Daten durch
Behdrden zu Uberwachungszwecken eingesehen werden
kénnen, auch ohne Rechtsbehelfsverfahren. Die Austibung von
Datenschutzrechten, die Sie kennen und mit denen Sie nach dem
DSG vertraut sind, kann schwieriger oder sogar unmaoglich sein.

Marktforschungszwecke

Wenn Sie in die Verwendung lhrer Personendaten zu
Marktforschungszwecken eingewilligt haben, bedeutet dies, dass wir
Umfragen zu Zufriedenheit, NetPromoterScore, Personalthemen,
Wunschen, Angeboten, soziodemografischen Merkmalen, Tests
neuer Plattformen, Testgruppen, UX-Tests und Markenpanels
durchfUhren werden.
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